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Ne réduisez pas la tre
a la RFID!

Les promesses de la RFID -en particulier de la Gen 2-
sont plus qu'encourageantes. Mais faut-il en déduire pour
autant que les étiquettes radiofréquence vont monopoliser
la tracabilité? Ce n’est pas la technologie qui fait la
solution, précise fort justement Thierry van Ravestyn,

a la téte d’'UP Trace, nouvelle société luxembourgeoise.
Et de préner une apprache globale, sans concession
technologique, axée sur les seuls objectifs.

BUSINESS

Attendus, En octobre, la Commission européenne doit publier une série de
changements législatifs mais sussi de conseils visant la promotion de I3
RFID & lissue des ateliers gui se sont déroulés en mai et juin. Viviane Re-
ding, Commissaire eurcpéenne @ linformation et aux meédias, espere, par  :
la, lever les derniers freins relatifs & cette technologie, & commencer par
la méfiance du grand public. «Bien qu'indirect, le support des aulorités euro-
péennes est trés important, constate Thierry van Ravestyn, General Manager
d'UP Trace, nouwvells société luxembourgenise proposant une approche glo-
bale de la tracabilité. Par ses directives, niais aussi par ses actions en faveur
d'une plus grande transparence au bénéfice du consonnatenr final, la Commis-
sion européenne encourage les acteurs de la vie économique @ reconsidérer ou
renforcer leurs processus de suivi et d'impression de donnges.»

Faut-l en conclure que la tracahilité se réduit & la RFID?
wla tracabilité ne se limite plus au produrt fir, La tentation est grande, d'sutant que la technologie est
alle concerne égalemen: les contenants. Dans appelée & connaitre un formidable ESESE En effet, la
F) 5 ; deuxieme génération d'étiquettes UH se presente

{E ishatied d& /a san'.re' p:‘?f‘ EXEIHQIE, #fys AT comme Iegstandar‘d. tant atendu de [lidentification ra-

gnor{ne besain P‘w"; ide, n.?ﬂs‘r f:?s mst!ﬂ{ﬂﬂqm diofréquence. Ses avantages sont indéniables. Mais ses
chirurgicaux. Certes, i s'agit I d'une application contraintes sont tout aussi reslles. Forrestar Research,
spécifigue. Mais elle montre limportance en particulier, invite les entreprises & ne pas adopter la

de [usage de technologies pointues. » l:a_chnulogua de maniére trop hétive, et jamais sans avoir
réalisa une tude economigue concluanta,

«Ne rédussez pas la tragabilité @ la REIDY!, indique également Thierry van
Ravestyn. Seule comple la solution wise en oeuvre. Cest elle -et non la tech-
nologie- qui vous permettra de générer des gains, que o [ s'expriment sur
le plan productif, fimancier, voire lgal. De fait, réduire ln réflexion it la RFID ¢
revient it ignorer les avantages des autres technologics, que celles-ci soient con-
sidérdes individuellement on de maniére conjointe. Selon la nature du projet e,
plus encore, les objectifs attendus, il peut étre opportun de marier les technolo-
gles sans négliger les plus commumes, comme les codes barres lindaires ow les
codes 2.

C'est sor, la AFID donnera un nouveau souffie & la tragabilite, Et donc & l'en-
sembila des technologies, comme le constate Thierry van Ravestyn. Exemple
inattendu: le regain d'intérét pour le Data Matrix. «Awjourd T, tout se passe
connime si on venait de le découvrir!s Anecdotique. Mais, surtout, révélateur.
La tracabilité serait-elle -enfinl- vue et considérée dans sa globalite, st done
dans sa diversité?

«Voici vingl ans, la tragabilité répondait & wn simple souci logistique: elle ga-
rantissait un contrile des flux de marchandises au sein d"une chaine de parte-
naires. Depuis, les motivations ont changd, la tragabilité s'inscrivant
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BB dans un contexte sans c tesure: mondialisation économig
et complexification des échanges, mais aussi responsabilisation plus grande
des chefs d'entreprise en cas de crise. Ce qui signifie aussi: renforcement de la
relation de confiance envers les consommaleurs, extension des contraintes ré-
glementaires et légales, commerce électronique, normalisation... Enfin, déclinée
sous de multiples formes, la tragabilité fouche mujourd’hui tous les secteurs,
sans exception. Ce qui suppose une impérieuse nécessilé de maitriser, outre les
technologics et les applicatifs les plus appropriés, les processus propres i ces
secteurs.»

De fait, un secteur n'est pas l'autre, Et force est de constater que les
besains peuvent &tre fort differents. Prenons l'exemple du transport. En
| l'espace de quelques années, ses principaux acteurs ont &L& amenés &
prendre en considération la logistique et. plus récemment, le condition-
nement. Autrement dit 'autormatisation de la modification des identifiants.
Dans l'agro-alimentaire, une nouvelle directive européenne imposera, a
partir d'octobre prochain, la tracabilité des emballages en contact avec
des aliments. Bref, on ne se contente plus de connaitre ['origine des ali-
ments, on siintéresse également aux produits qui pourraient en P
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b P altérer la gualité. Dans l'automobile, la question du moment inte-
resse le recyclage des composants par le producteur, d'od limportance,
maintenant, de pouvoir «trackers chague pigce. ..

«La tragabilité ne se limite plus an produit fini, elle concerne également les
contenants, commente Thierry van Ravestyn. Dans le domaine de la sanlé, par
exemple, il y a un énorme besoin pour identifier les instruments chirurgicaux.
Certes, il s'agit 1 d'une application spécifique. Mais elle montre Uimportance
de l'usage de technologies pointues, comme le marquage par laser, par rayage,
par micro-percussion str différentes matieres -des plastiques aux aciers les plus
durs... On est loin de In RFID! Ce qui prowwve I"élendue du champ applicatif de
la tragabilité. De la, Vimportance de réfléchir a la pertinence des applications
possibles de la tragabilité. Ces applications peuvent revétir diverses fornies,
usant différentes techniques el technologies.»

Initislement pensée comme un outil logistique, la tracabilité ne laisse plus
personne indifférent. |l suffit de songer au scandale du sang contaming en
France, aux multiples crises alimentaires partout en Europe. Plus récem-
ment, au cours du Mundial 2006, on a wu que l'usage de la BFID dans les
billets a permis de renforcer le controle de certains supportars... «5'ln'y
a pas de limites quant aux usages, on ne peut en dire autant d'un point de ouie
fonctionnel, ajoute Thierry van Ravestyn. Aussi, outre un réel professionna-
lisme, encore faut-il faire prewve de créativité pour imaginer ef déployer des
solutions qui, pour la plupart, visent towjours les mémes objectifs: disparition
d’errenrs de saiste et de transmission, plus grande rapidité de transmission des
données et gain de temps et de productivité, mais nussi temps de réaction plus
rapide devant une nouvelle inﬁ:,nmn'uu, réduction des immobilisations finan-
cieres, meillewre maitrise des cotits...»

Bref, plus question de se limiter aux identifiants. Aprés tout, les codes et
autres étiquettes ne sont que des supports, et les lecteurs ne sont que les
instruments. Pour Thierry van Ravestyn, il s'agit de voir plus loin, nettement
loin. «La tragabilité nécessite une démarche globale, reposant sur une analyse
des besoins el des objectifs recherchés. Une expertise en gestion des données,
notamment au niveau de 'ERP, s'impose. Ces projets impliquent des presta-
tons d'intégration, mais également d'accompagnement au changement et i la
niaitrise d'ouvrage powr définir les vetours sur investissements.»

1] Operstionnelle depuis janvier 2006, UP Trace s'est donnée pour méssion de fournir au entrepri-
sps [intégration de solutions de marquage et dimpression automatiques ajustées & lours besoins,
Opérant en partenariot avec ded acteurs industriels afin da répandre aux basoins du marchs an
termes d'automatisstion et dintégration dans les processus industriels et les ERF UP Trace fournit
des solutions complétes de gestion des flux pouvant éle supportées et financées (fimancement
opératiannel].




